Pravila nagradnog natjecaja “Pripreme za Skolu poc¢inju u City Centeru one”

Priredivaci nagradnog natje€aja su trgovacka drustva Kaufmann i Hofmann d.o.o. i Manta d.o.o.
Tema i svrha natje€aja

Cijenimo trud svih fanova stranice i zato zelimo definirati pravila kojima ¢e se svi osjecati zasti¢eno.
Trajanje i dinamika natjecaja

Roditelji se pozivaju da u periodu od 3. do 9. kolovoza 2026. godine na e-mail adresu
marketing@citycenterone.hr po3alju crtez svoga djeteta (u daljnjem tekstu: Kreativno rjeSenje), koji prikazuje
kupnju u svrhu pripreme za novu 8kolsku godinu, ime i dob djeteta koje ga je nacrtalo i svoj broj telefona.
Najkreativnije Kreativno rjeSenje bit ¢e nagradeno u skladu s pravilima, a nagradena Kreativna rjeSenja bit ¢e
koristena u promotivne svrhe Back to school kampanje City Centera one. Jedna osoba moze osvoijiti samo
jednu nagradu.

Nagrada

Ukupan fond nagrade za nagradni natjeCaj sastoji se od:
e 5 x 200 eura u poklon bonovima City Centera one

Pojedinacna nagrada sastoji se od:
e 1 x 200 eura u poklon bonovima City Centera one

Ukupno se bira pet dobitnika, po jedan za svaku nagradu.

Nagrada nije prenosiva, niti zamjenjiva za neke druge nagrade. Nagrada se preuzima na info pultu City
Centera one East ili West ili Split, uz prethodnu najavu.

Pravila i uvjeti natjecanja

Pravo na sudjelovanje u Kreativnom natje€aju i pravo na nagradu imaju svi drzavljani Republike Hrvatske koji
imaju navrsenih 18 godina u trenutku objave ovog natje€aja i koji su roditelji ili zakonski skrbnici djece u dobi
od 6 do 12 godina. Ako se utvrdi da odabrani dobitnik nije postivao pravila natjecaja, bit ¢e iskljuen iz
natjeCaja i nagrada mu nece biti dodijeljena. Pravo na sudjelovanje u nagradnom natjeCaju ostvaruje se
slanjem Kreativnog rjeSenja na zadanu temu i u zadanom roku na zadanu e-mail adresu za zaprimanje prijava.
Ako u bilo kojem trenutku priredivaci posumnjaju da sudionik zlorabi mehaniku natjecaja, zadrzavaju pravo
isklju€enja sudionika iz natjeCaja. Zlorabljenjem mehanike natjeCaja smatra se, ali nije iskljuCivo ograni¢eno
na:

1. Prijavljivanje Kreativhog rjeSenja koje nije autorsko ili za koje se nema pravo koridtenja. U ovom
slucaju priredivaci ¢e direktno kontaktirati sudionika, koji je duzan odgovoriti u roku od 24 sata na
direktan upit te pruziti dokaze o autorskom djelu. Ukoliko sudionik to ne ucini, Kreativho rieSenje ¢e
biti isklju¢eno iz natjeCaja.

2. Prijavljivanje Kreativnog rjeSenja uvredljivog ili vulgarnog sadrzaja, u kojima se spominju javne
licnosti, istiCu se vjerski simboli, simboli mrznje ili uvredljivi motivi. U gore navedenim slu¢ajevima
priredivaCi zadrzavaju pravo istoga trenutka ukloniti Kreativho rjeSenje, te sudionika iskljuciti iz
natje€aja bez dodatnog direktnog obracanja prema sudioniku. Priredivaci natjeCaja zadrzavaju pravo
konacne odluke o diskvalifikaciji sudionika za slu¢ajeve kr3enja pravila natjeCaja, te neetiCke
slu¢ajeve koje u pravilniku nije predvidio. Priredivadi zadrzavaju pravo dopune pravilnika u svrhu
korekcije mogucih novonastalih nepostenih radnji koje Stete duhu natjecaja, te njegovih sudionika.
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Nagradni natje€aj moze se prekinuti, otkazati ili staviti u stanje mirovanja samo u slu€aju da nastupe okolnosti
nagradnog natjecCaja biti obavijeSteni putem objave na web stranici citycenterone.hr. Priredivali zadrzavaju
pravo promjene pravila ako nastupe situacije za koje smatraju da iziskuju neke promjene u pravilima natjecaja.

Objava rezultata

Rezultati natje€aja i dobitnici ¢e biti objavljeni najkasnije pet radnih dana od zavrSetka nagradnog natjeCaja
na web stranici citycenterone.hr, a dobitnici ¢e biti kontaktirati telefonski i putem maila zbog provjere to¢nosti
osobnih podataka i dogovora oko preuzimanja nagrade. Dobitnik je duzan preuzeti nagradu do 15. rujna 2026.
godine. Nagrada se, uz prethodnu najavu, preuzima na Mjestu za informacije City Centara one.

Obrada osobnih podataka

U odnosu na sve sudionike, obradujemo njihovu e-mail adresu s kojom se prijavljuju na nagradni natjeca;j,
njihov broj telefona i ime i dob djeteta koje je nacrtalo Kreativno rjeSenje, a u odnosu na dobitnike i dodatne
osobne podatke (ime i prezime sudionika). Sve navedene podatke koristimo iskljucivo u svrhu organizacije i
provodenja nagradnog natjeCaja, buduéi da su oni nuzni za odabir i kontaktiranje dobitnika, provjeru
ispunjavanja uvjeta natjeCaja, objavu dobitnika, dodjelu nagrade i u promotivhe svrhe Back to school
kampanje City Centera one. Detaljne informacije o obradi osobnih podataka (svrhama, razdobljima ¢uvanja
podataka, pravima ispitanika, itd.) prilog su ovih pravila i cine njihov sastavni dio (Prilog 1 - Obavijest o obradi
osobnih podataka).

Pravo na nagradu

Sudionici koji sudjeluju u natjeCaju kao i dobitnik nemaju pravo zahtijevati drugacije nagrade od onih nagrada
za koje su se natjecali i osvojili ih u postupku sukladno ovim Pravilima. Nagrade se ne mogu zamijeniti za
novac, druge proizvode ili usluge. Preuzimanjem nagrade prestaju sve obveze priredivaCa prema
dobitniku/cima. Nagrade nisu prenosive.

Suglasnost s pravilima natjecCaja i uvjetima koriStenja

Sudionici natjec€aja suglasni su s ovim pravilima i uvjetima koristenja, ukljuCujuéi s uvjetima obrade njihovih
osobnih podataka opisanim u prilogu.



PRILOG 1- OBAVIJEST O OBRADI OSOBNIH PODATAKA

Voditelji obrade: MANTA d.o.o. i KAUFMANN i HOFMANN d.o.o.
IzvrSitelji obrade podataka: Reiwag Facility Services d.o.o. i Atalian Global Services Croatia d.o.o.

Koji podaci se prikupljaju i zasto?

U sklopu prijave za nagradni natje€aj prikupljamo e-mail adresu sudionika kojom se prijavljuje na natjeca;j,
broj telefona te ime i dob djeteta koje je izradilo Kreativno rjeSenje, dok od dobitnika, a prilikom preuzimanja
nagrade, prikupljamo i ime i prezime dobitnika, kao i njihov potpis na zapisniku o predaji poklon bon/ova.

Prikupljene podatke koristimo isklju€ivo u svrhu organizacije i provodenja nagradnog natjeCaja buduci da su
oni nuzni za odabir i kontaktiranje dobitnika, provjeru ispunjavanja uvjeta natje€aja, objavu dobitnika, dodjelu
nagrade i u promotivne svrhe Back to school kampanje City Centera one. Ako nisu dani svi zatrazeni podaci,
osoba nema pravo sudjelovanja u nagradnom natjecaju. Prilikom preuzimanja nagrade, vrsi se uvid u osobnu
iskaznicu dobitnika (ne uzimamo presliku niti dodatne podatke s osobne iskaznice). Prikupliene podatke
koristimo isklju€ivo u svrhu izvrSenja obveze definirane nagradnim natje¢ajem, buduci da su nam oni potrebni
za identifikaciju dobitnika i utvrdivanja ispunjavanja pravila natjeCaja te dodjelu nagrade. Provodenjem
nagradnog natjeCaja priredivaci ujedno ostvaruju svrhe promoviranja svojih aktivnosti, proizvoda i usluga te
unapredenja svog poslovanja. Pravna osnova jesu pripremne radnje poduzete na zahtjev ispitanika, odnosno,
izvrSenje nase obveze (ugovora) prema ispitaniku.

Tko ima pristup vaSim podacima i koliko dugo ih cuvamo?

Uvid u objavu o dobitnicima (inicijali dobitnika, ime i dob djeteta koje je izradilo Kreativno rjeSenje), mogu imati
svi posjetitelji web stranice City Centera one. Uvid u korisni¢ko ime sudionika, Kreativno rjeSenje djeteta
svakog sudionika, broj telefona sudionika, ime i dob djeteta koje je izradilo Kreativno rjeSenje, kao i ime i
prezime dobitnika (ako je razliito od korisnickog imena) imaju samo za to ovlaStene osobe priredivaca
natje€aja (toCnije, odgovorne osobe i nadlezni (marketing, raCunovodstvo, IT i pravni) odjeli drustva Manta
d.o.o. i Kaufmann i Hofmann d.o.o, dok ovlastene osobe druStava Reiwag Facility Services d.o.o. i Atalian
Global Services Croatia d.o.0., koje rade na Mjestu za informacije i koje ¢e nagrade predati dobitnicima, imaju
pristup samo imenu i prezimenu dobitnika. Podatke dostavljene u sklopu natje¢aja Cuvamo za interne potrebe
za vrijeme koje je potrebno za (i) rieSavanje eventualnih prituzbi nakon provedenog natjeCaja (do maksimalno
6 mijeseci), (ii) marketinSke potrebe analize i unapredenje poslovanja (do maksimalno 3 godine), (iii)
ostvarivanje ili obranu pravnih zahtjeva u skladu sa zakonskim zastarnim rokovima (do maksimalno 5 godina;
odnosno, iznimno, do pravomoc¢nog okonCanja tih postupaka). U svakom slucaju, poduzimamo sve
odgovarajuce mjere zastite povjerljivosti i sigurnosti osobnih podataka, a posebice da je pristup podacima
strogo ograni¢en na osobe ovlastene obradivati podatke za navedene svrhe.

Vas$a prava i kontaktni podaci:

e Pravo na pristup informacijama: imate pravo dobiti potvrdu o obradi vasSih osobnih podataka
(uklju€ujuci kopiju tih podataka) te dodatne informacije o obradi vas ih podataka i vas im pravima.

e Pravo na brisanje: ako su ispunjeni uvjeti predvideni propisima (npr. ako podaci vise nisu nuzni u
odnosu na svrhe za koje su obradivani), imate pravo ishoditi, bez nepotrebnog odgadanja, brisanje
svojih osobnih podataka. Ako ipak postoji zakonit razlog za daljnju obradu podataka, o tome ¢emo
vas detaljno informirati u sklopu odgovora na va$ zahtjev.

e Pravo naispravak: ako su va$ i podaci netocni ili nepotpuni, imate pravo ishoditi ispravak odnosno
dopunu tih podataka.

e Pravo na ogranienje obrade: ako su ispunjeni uvjeti predvideni propisima (npr. ako smatrate da
obrada nije zakonita, ali ne zelite da vas briSemo iz baze podataka), imate pravo ishoditi ograni¢enje
obrade vasih podataka.

e Pravo na prigovor: kada vaSe podatke obradujemo na temelju legitimnog interesa (kao u slucaju



Cuvanja odnosno drzanja objavljenih podataka u marketinSke svrhe), imate pravo prigovoriti obradi
svojih podataka. U slucaju takvog prigovora ne¢emo dalje obradivati vaSe osobne podatke, osim u
slu¢aju da dokazemo da postoje uvjerljivi legitimni razlozi za obradu koji nadilaze vaSe interese ili
ako je to potrebno radi ostvarivanja ili obrane nasih pravnih zahtjeva.

e Pravo na prenosivost: u mjeri u kojoj se obrada provodi automatiziranim putem, imate pravo svoje
osobne podatke zaprimiti u strukturiranom, uobi€ajeno upotrebljavanom i strojno Citljivom formatu i
prenijeti ih drugom pruzatelju usluga. Ako je to tehni€ki izvedivo, imate pravo na izravni prijenos
podataka od nas drugome voditelju obrade.

Kontakt za ostvarivanje prava: Takoder, u svakom trenutku imate pravo podnijeti
prituzbu u vezi obrade svojih osobnih podataka Agenciji za za$titi osobnih podataka, Marticeva ulica 14, 10
000 Zagreb.



