
PRAVILA NAGRADNE IGRE 
 
pod nazivom „KAD PLAĆAŠ NA VISU, RUSIJA JE BLIZU!“ 
 

Članak 1. 
PRIREĐIVAČ  
 
Priređivač nagradne igre „KAD PLAĆAŠ NA VISU, RUSIJA JE BLIZU!“ (u daljnjem tekstu: 
Nagradna igra) TBWA Zagreb d.o.o., Zagreb, Petrovaradinska 7, OIB: 15920339174 u svrhu 
promocije VISA Europe Services Inc., 1 Sheldon Square, London W2 6TT i Visa branda. (u 
daljnjem tekstu: Priređivač)  
 

Članak 2. 
TRAJANJE NAGRADNE IGRE 
 
Nagradna igra počinje 07.05.2018. u 00:07:00 sati (po hrvatskom vremenu) i traje do 
27.05.2018. u 23:59:59 sati (po hrvatskom vremenu), a odvija se na svim prodajnim mjestima 
unutar trgovačkog centra City Center one Zagreb West, Jankomir 33, Zagreb; City Center 
one Zagreb East, Slavonska avenija 11d, Zagreb i City Centar one Split, Vukovarska 207, Split 
 

Članak 3. 
SVRHA PRIREĐIVANJA NAGRADNE IGRE 
 
Svrha nagradne igre je promocija Visa Europe Services Inc., 1 Sheldon Square, London W2 
6TT, Ujedinjeno Kraljevstvo (u daljnjem tekstu: "Visa"), Visa branda i Visa kartice za plaćanje 
te promocija trgovačkog centra City Center one Zagreb West, Zagreb East i Split. 
 

Članak 4. 
UVJETI ZA SUDJELOVANJE U NAGRADNOJ IGRI 

Uvjeti za sudjelovanje u nagradnoj igri  kupnjom Visa karticom: 

• u nagradnoj igri mogu sudjelovati svi  punoljetni državljani Republike Hrvatske, koji 

imaju prebivalište u Republici Hrvatskoj 

• u nagradnoj igri ne mogu sudjelovati osobe koje su u proteklih godinu dana 

osvojile nagradu u bilo kojoj od nagradnih igara Priređivača 

• kupovina Visa karticom mora biti obavljena za vrijeme trajanja nagradne igre u bilo 

kojem prodajnom mjestu unutar City Centera one Zagreb West, City Centera one 

Zagreb East i City Centera one Split  

• kupovina Visa karticom mora iznositi najmanje 100,00 (sto) kuna na jedinstvenom 

računu 

• u nagradnoj igri ne mogu sudjelovati radnici društva Priređivača, povezanih 

društava i svih trgovačkih društava koja su surađivala u pripremi ove nagradne igre 

kao i članova njihovih užih obitelji (roditelji, supružnici, djeca). Članovi Povjerenstva 

za izvlačenje dobitnika ne smiju sudjelovati u nagradnoj igri. Nositelji poslovne Visa 



kartice ne smiju sudjelovati u nagradnoj igri. U slučaju da se bilo koja od navedenih 

osoba bude izvučena, izvlačenje  se smatra nevažećim. 

• podizanje gotovine na bankomatima s Visa karticom ne smatra se kupnjom u smislu 

pravila ove nagradne igre i ne omogućuje sudjelovanje u nagradnoj igri. 

Članak 5. 
Dva su načina sudjelovanja u nagradnoj igri: 

1) slanjem SMS poruke sadržaja: CITY, broj računa, naziv trgovine gdje je račun 

ostvaren, ime i prezime, adresu (ulica, kućni broj i mjesto) na broj 60221. Cijena 

SMS poruke je 2,40 kn, PDV uključen. Primjer slanja SMS poruke: CITY, 800/15/1, 

Sportina, Ivo Ivić, Šegedinova 30, Split  

ili  

2) ispunjavanjem obrasca na Internet stranici https://citycenterone.hr/zagreb-

west/novosti/ (potrebno je upisati broj računa, naziv trgovine gdje je račun 

ostvaren, ime i prezime, adresu (ulica, kućni broj i mjesto) i kontakt broj 

mobitela/telefona) 

Duljina SMS poruke ograničena je na 160, odnosno 70 znakova u slučaju korištenja 

dijakritičkih znakova (npr. č, ć, đ, š, ž). Poruka čija duljina prelazi navedena ograničenja, 

prelazi u drugu poruku te će kao takva biti naplaćena od strane mobilnog operatera. Zbog 

navedenoga, preporuka je ne koristiti posebne znakove u tekstu SMS poruke. 

Originalni račun, kao dokaz o kupovini, potrebno je sačuvati do kraja nagradne igre te 

predočiti pri podizanju nagrade. Svaki sudionik nagradne igre može sudjelovati s 

neograničenim brojem kupnji i neograničenim brojem poslanih SMS poruka i prijava putem 

Internet obrasca.  

Svaki pojedini račun može biti iskorišten samo jedanput. U slučaju da račun s istim brojem 

bude ponovno poslan od strane iste ili druge osobe ta će prijava biti proglašena 

nevažećom. 

Članak 6. 
NAGRADNI FOND 
 
Nagradni fond sastoji se od 2 (dvije) nagrade, jedna nagrada odnosi se na utakmicu osmine 
finala, a druga za polufinalnu utakmicu Svjetskog nogometnog prvenstva u Rusiji 2018. 
godine.   
 
Za svaku od nagrada izvlači se jedan dobitnik  koji može prijaviti jednu dodatnu osobu kao 
pratnju. 
 



Nagrade su: 
 

1. Nagrada posjeta polufinalnoj utakmici koja se održava u Moskvi uključuje: 
 

• 4 noćenja s doručkom za 2 osobe, u luksuznom hotelu Moscow Marriott Arbat  u 
razdoblju od 08.07.2018. do 12.07.2018. 

• Ulaznice za utakmicu polufinala FIFA Svjetskog  nogometnog prvenstva u  Rusiji 
2018., izdane u skladu s uvjetima kupnje karata od strane FIFA-e [dostupno na 
http://www.fifa.com/worldcup/organisation /ticketing/ticket-information.html], 
uključeno sa prijevozom od hotela do mjesta održavanja utakmice 

• paket promotivnih proizvoda FIFA World Cup, 

• grupni obilazak grada, 

• 1 x Visa Prepaid beskontaktni proizvod u vrijednosti od 400 USD,  

• Podrška Visinog Event Teama za boravka u Moskvi, 

• 2 x zrakoplovna karta na ruti Zagreb - Moskva - Zagreb u ekonomskoj klasi uz 
moguća presjedanja 
 

2. Nagrada posjeta utakmici osmine finala koje se održava u St. Petersburgu 
uključuje: 

 

• 4 noćenja s doručkom za 2 osobe, u luksuznom hotelu Indigo St. Petersburg u 
razdoblju od 01.07.2018. do 05.07.2018. 

• Ulaznice za utakmicu šesnaestine finala FIFA Svjetskog  nogometnog prvenstva u  
Rusiji 2018., izdane u skladu s uvjetima kupnje karata od strane FIFA-e [dostupno na 
http://www.fifa.com/worldcup/organisation /ticketing/ticket-information.html], 
uključeno sa prijevozom od hotela do mjesta održavanja utakmice 

• paket promotivnih proizvoda FIFA World Cup, 

• grupni obilazak grada, 

• 1 x Visa Prepaid beskontaktni proizvod u vrijednosti od 400 USD, 

• Podrška Visinog Event Teama za boravka u St. Petersburgu, 

• 2 x zrakoplovna karta na ruti Zagreb  - St. Petersburg - Zagreb u ekonomskoj klasi, 
uz moguća presjedanja 
 

Organizator putovanja je tvrtka GMR Marketing, 5000 S. Towne Drive, New Berlin, WI 
53151, Ujedinjeno Kraljevstvo  Velike Britanije i Sjeverne Irske. 
Prijevoz do Zračne luke Dr. Franjo Tuđman nije uključen u nagradni paket te su ga dobitnik 
i njegova pratnja dužni organizirati sami. 
 
Putno osiguranje nije uključeno u nagradni paket te je preporuka da dobitnik nagrade i 
njegov pratilac isto sami ugovore. 
 
Dobitnici i njihove pratnje će dozvolu za ulazak i boravak u Ruskoj Federaciji, dobiti putem 
web stranice www.fan-id.ru. Dozvola dobivena putem FAN ID dobitnicima i njihovim 
pratnjama omogućuje ulazak i boravak u Ruskoj Federaciji i to samo u gradu u kojem se 
utakmica održava te vrijedi samo za period trajanja nagradnog putovanja. 
 

http://www.fifa.com/worldcup/organisation%20/ticketing/ticket-information.html
http://www.fan-id.ru/


Dobitnici prijavom na nagradnu igru pristaju da na svoju e-mail adresu, a po izvlačenju 
dobitnika, zaprime kôd koji će oni i njihove pratnje koristiti prilikom registracije na stranici 
www.fan-id.ru. Na istoj stranici dobitnici će nakon uspješne prijave dobiti za sebe i pratnju 
dozvolu za ulazak i boravak u Rusku Federaciju, odnosno FAN ID zamjenjuje standardnu 
proceduru dobivanja dozvole za ulazak i boravak.  
 
Dobitnici su dužni u svrhu dobivanja dozvole za ulazak i boravak u Rusku Federaciju  prijaviti 
se na web stranicu www.fan-id.ru te poduzeti sve ostale radnje naznačene na navedenoj 
web stranici potrebne za ishođenje dozvole za ulazak i boravak kako za sebe tako i za svoje 
pratnje.  
 
Priređivač ne odgovara ako dobitnik i/ili njegova pratnja ne uspiju ishoditi dozvolu za ulazak 
i boravak u Rusku Federaciju putem web stranice www.fan-id.ru iz razloga 
nezadovoljavanja uvjeta za dobivanje dozvole za ulazak i boravak sukladno primjenjivim 
propisima Ruske Federacije i pravilima FIFE. 
 
Priređivač ne odgovara ukoliko dobitnik i/ili njegova pratnja zakasni na let iz Zagreba za 
Moskvu ili St. Peterburg i obrnuto kao niti u situaciji ako ne obavi uspješnu registraciju na 
web stranici www.fan-id.ru ili ne poduzme ostale radnje naznačene na navedenoj web 
stranici potrebne za ishođenje dozvole za ulazak i boravak kako za sebe tako i za svoju 
pratnju. 
 
Ukupna vrijednost nagradnog fonda je: 225.000,00 HRK (s PDV-om) i sastoji se od dvije 
nagrade od kojih je prva nagrada (utakmica polufinala) u vrijednosti od 112.500.00 HRK a 
druga nagrada (utakmica osmine finala) 112.500.00 HRK. 
 
Sudionici u nagradnoj igri nemaju pravo zahtijevati drugačije nagrade od onih koje su 
navedene u ovim Pravilima. Nagrada se ne može zamijeniti za novac ili druge usluge. 
Nagrada nije prenosiva. 
 

Članak 7. 
IZVLAČENJE DOBITNIKA 
 
Sve ispravne prijave zajedno s brojem računa, nazivom trgovine gdje je račun ostvaren 
kupnjom Visa karticom, imenom i prezimenom te adresom zaprimljene putem SMS 
poruke ili Internet obrasca ulaze u izvlačenje. Izvlačenje će se odvijati putem računalne 
aplikacije, metodom slučajnog odabira. 
 
Izvlačenje dobitnika će se održati 28. 05.2018. u 10 sati, a u izvlačenju sudjeluju sve SMS 
poruke i Internet prijave pristigle od 07.05.2018. u 07:00:01 sati (po hrvatskom vremenu) 
do 27.05.2018. u 23:59:59 sati.  
 
Javno izvlačenje ukupno 2 dobitnika nagrada održat će se u City Centeru one West, 
Jankomir 33, Zagreb dana 10.05.2018. u 10 sati. Ispravnost izvlačenja dobitnika nagrada 
nadgledat će tročlana komisija sastavljena od tri predstavnika Priređivača uz prisustvo 
javnog bilježnika. O tijeku izvlačenja vodit će se zapisnik kojeg će Priređivač dostaviti 
Ministarstvu financija u roku od osam (8) dana od dana izvlačenja dobitnika nagrada. 

http://www.fan-id.ru/
http://www.fan-id.ru/
http://www.fan-id.ru/
http://www.fan-id.ru/


 
Obavezno će se provjeriti jesu li ispunjeni uvjeti iz članka 4. ovog Pravilnika. Izvučeni 
dobitnici koje ne ispunjavaju uvjete iz članka 4. ovog Pravilnika, neće se javno objavljivati 
kao dobitnici, njihovi podaci će biti posebno pohranjeni i zapisnički utvrđeni te će se 
izvlačenje dobitnika nastaviti, odnosno ponovno održati kako bi se izvukla osoba koja 
ispunjava sve uvjete navedene u članku 4. ovog Pravilnika. 
 

Članak 8. 
PROGLAŠENJE DOBITNIKA I PREUZIMANJE NAGRADA  
 
Imena dobitnika bit će objavljena na internetskoj stranici www.citycenterone.hr i 
www.visa.com.hr 
 
 
Priređivač će u roku od 1 (jedan) dan nakon izvlačenja dobitnika, obavijestiti dobitnika o 
dobivenoj nagradi putem SMS poruke kao i o načinu preuzimanja nagrade. 
 
Dobitnici nagrada dužni su uz predočenje osobne iskaznice u roku od deset (10) dana od 
dana primitka SMS poruke osobno preuzeti nagrade.  
 
Ako dobitnik ne podigne nagradu u gore navedenom roku, Priređivač će ga dodatno putem 
poziva, e-mail obavijesti ili SMS poruke obavijestiti o dobitku u roku od jednog (1) dana, te 
će dobitnicima ostaviti naknadni rok od osam (8) dana.  
 
Nagrada se ne dodjeljuje: 
 
• ako dobitnik ne preuzme nagradu u gore naznačenim rokovima; 
• ako pobjednik ne zadovoljava uvjete za sudjelovanje u nagradnoj igri; 

•   ako dobitnik obavijesti Priređivača da ne želi preuzeti nagradu; 
 

Dobitnik niti njegova pratnja ne smiju biti na FIFINOJ listi osoba kojima je zabranjen 
pristup nogometnim utakmicama, a koja lista će vrijediti za vrijeme održavanja Svjetskog 
nogometnog prvenstva u Rusiji 2018. 
 
U slučaju da se utvrdi da su dobitnik i/ili njegova pratnja uvršteni na gore navedenu listu, 
dobitnik gubi nagradu te se nagrada ne dodjeljuje. 
 

Priređivač nije odgovoran ako Dobitnik ne može preuzeti ili koristiti nagrade zbog okolnosti 
koje ne ovise o Priređivaču. 
 
Preuzimanjem nagrade ili istekom rokova za preuzimanje nagrada iz stavka 3. ovog članka 
ovih Pravila prestaju sve daljnje obaveze Priređivača nagradne igre prema dobitnicima. 
 

 
 
 
 

http://www.citycenterone.hr/
http://www.visa.com.hr/


Članak 9. 
NAČIN IZVLAČENJA AKO SE PRIJAVI MANJE  
SUDIONIKA OD BROJA NAGRADA 
 
U slučaju da se u nagradnu igru uključi manje sudionika od broja nagrada koje su predviđene 
nagradnim fondom, dodijelit će se onoliko nagrada koliko je u nagradnoj igri sudjelovalo 
sudionika.  
 
Nepodijeljene ili nepreuzete nagrade bit će prodane na javnom natječaju, a sredstva 
ostvarena prodajom će biti uplaćena u korist Državnog proračuna, osim ako je nagrada 
zbog isteka roka izgubila tržišnu vrijednost. 
 

Članak 10. 
MOGUĆNOST PREKIDA NAGRADNE IGRE 
 
Nagradna igra može se prekinuti samo u slučaju da nastupe okolnosti za koje Priređivač nije 
odgovoran, odnosno koje nije mogao spriječiti, otkloniti ili izbjeći. Sudionici će o prekidu 
nagradne igre biti obaviješteni putem internetske stranice www.citycenterone.hr te se 
smatra da su upoznati s prekidom trenutkom objave. 
 

Članak 11. 
ZAŠTITA OSOBNIH PODATAKA  

 
Prijavom na nagradnu igru, sudionici pristaju da Priređivač koristi njihove osobne podatke 
za potrebe nagradne igre, a u skladu sa Zakonom o zaštiti osobnih podataka. Osobni 
podatci sudionika mogu se obrađivati tijekom trajanja nagradne igre i nakon, a u svrhu 
realizacije nagradne igre, odnosno predaje nagrade Dobitniku. Davanje osobnih podataka 
je dobrovoljno no ako sudionik odbije dati neki osobni podatak koji je definiran kao obvezni 
za provedbu ove nagradne igre, neće moći sudjelovati u nagradnoj igri.  
 

Članak 12. 
ODGOVORNOST ZA MOGUĆE ŠTETE  
 
Priređivač ne preuzima nikakvu odgovornost za bilo kakvu štetu koja bi mogla nastati iz ove 
nagradne igre i/ili preuzimanjem i/ili iskorištavanjem nagrade, sa čime su sudionici suglasni. 
Priređivač neće biti odgovoran za bilo kakvu štetu koja bi eventualno mogla proizaći iz 
smetnji u elektroničkoj komunikaciji, elektronskoj pošti ili radu aplikacija. FIFA također 
nema nikakvu odgovornost za ili u vezi s ovom nagradnom igrom.  
 

Članak 13. 
SPOROVI I ŽALBE  
 
U slučaju spora između Priređivača i sudionika ove nagradne igre nadležan je Općinski sud 
u Zagrebu. 
 

 
 
 

http://www.citycenterone.hr/


Članak 14. 
ZAVRŠNE ODREDBE  
 
Sudionik koji sudjeluje u nagradnoj igri izričito izjavljuje da je upoznat s pravilima i da se s 
njima slaže. Pravila će biti objavljena na internetskim stranicama www.citycenterone.hr, a 
primjenjuju se od dana početka nagradne igre.  
 
 
KLASA: UP/I-460-02/18-01/270 
URBROJ: 513-07-21-01/18-3 
Zagreb, 30. travnja 2018. 
 
 


